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Введение

С раннего детства родители учат нас быть вежливыми. На уроках «Основы светской этики» мы изучали тему «Вежливость». Нас заинтересовал вопрос: Что такое вежливость? Зачем люди используют вежливые слова? Откуда появились эти слова и что они обозначают? Как разные народы приветствовали друг друга? 

Цель: изучить вопрос об употреблении слов вежливости учащимися школы.

Задачи: 

· изучить  и проанализировать литературу по выбранной теме;
· выяснить происхождение значения слов вежливости;

· познакомиться с использованием вежливых слов в других странах;
· определить частотность употребление слов вежливости в речи учащихся;

· исследовать уровень овладения словами вежливости;

· провести наблюдение, эксперимент по теме: «Применение вежливых слов учащимися нашей школы»;

· выпустить буклет «Вежливые слова».

Предмет исследования: слова вежливости. 
План исследования:
1. Изучение литературы по теме.

2. Использование компьютера для получения дополнительной информации.

3. Анкетирование.

4. Проведение эксперимента и фиксирование результатов.

5. Построение диаграмм по результатам анкетирования и эксперимента.
Основная часть
1. Из истории вежливых слов.
Мы можем многого не знать, но о вежливости знает каждый из нас.  
Знающего, сведущего   человека на Руси называли «вежа», вот от него-то и произошло сначала слово «вежество», а потом «вежливость».

Вежливость - повседневное уважение и открытая доброжелательность по отношению к тем людям, с которыми приходится встречаться дома и в школе, на работе и в общественных местах.

А   уважение - это почтительное   отношение к людям, основанное   на признании и достоинств.

Вежливый, культурный человек соблюдает правила приличия, умеет   выслушать другого, уважительно, тактично разговаривает с людьми. Всё это нормы (правила) морали.
Мораль – нравственные нормы поведения, отношений с людьми, а также сама нравственность.  
Среди вежливых слов можно выделить несколько групп:

· слова приветствия;

· слова благодарности;

· слова просьбы;

· слова извинения;
Всем известно слово здравствуйте, которое выражает   пожелание    здоровья.
 В давние времена у    скотоводов - кочевников при встрече   спрашивали: «Здоров ли твой скот? Ел ли ты сегодня?»   И это не случайно. От здоровья скота зависела жизнь каждого человека и всего племени, ведь именно скот давал молоко и мясо для еды, шкуры и шерсть для одежды, служил средством передвижения
Своя история у слова благодарности спасибо. Вначале при встрече говорили «Спаси вас Бог», что подразумевало   спасение   от всяких неприятностей, болезней, от какого-либо зла. Со временем это приветствие сократили и вместо «Спаси Бог» стали говори «спаси – бо».

Известное всем слово вежливости пожалуйста происходит от слова «жаловать». В давние времена оно означало оказывать внимание, проявлять почтение.  Отсюда и другое, родственное, слово - «пожаловать», то есть откликнуться на просьбу, жаловать внимание.
Слово «прощай» означало «сними с меня вину», «отпусти меня свободным». С начала прошлого века в оборот входило слово  «до свидания». Теперь в практике речевого общения можно услышать: «Всего вам доброго, до свидания! » (пожелание и прощание вместе). 
В журнале «Уральский следопыт» мы прочитали любопытную статью о том, как люди в различных частях света по-разному, иногда престранным образом, приветствовали при встрече в IX веке.
Вежливый чех ставит себе в непременную обязанность назваться вашим покорным слугой. Он обыкновенно прощается так: «Доброй ночи желает ваш покорнейший слуга!». «Целую вашу руку!» - восклицает австриец и даже целует подол платья тому, к кому он питает особое уважение. В кругах польской аристократии можно было слышать вопрос: «Счастливы ли вы?». Турок при встрече грациозным движением прикладывает руку сперва к сердцу, потом ко лбу в знак искреннего расположения.  Иначе приветствует англичанин. В приступе вежливости и благосклонности он схватывает вашу руку, как в железные тиски, и так сильно её трясёт, как будто желает оторвать. Причём и женщины, и мужчины получают одинаковое приветствие, а физиономия у того, кто приветствует, остаётся бесстрастною. Так же серьёзен житель скандинавских стран, он постоянно задумчив, и при встрече с ним не надо пугаться, когда он допытывается: «О чем вы думаете?». «Хорошо ли живёте?» - восклицает датчанин, между тем как голландский гуляка, кланяясь, быстро задаёт вам вопрос: «Куда вы идёте?».

         А теперь перенесёмся в другие страны света. Жители Японии кланяются, снимая с ног туфли, приближаясь друг к другу с босыми ногами. Они выказывают уважение обнажением ног, так же точно, как и мы, обнажает голову. В Китае встречающиеся берут друг друга за руки, прикладывают их к сердцу и низко склоняют головы. Когда же двое знакомых  китайцев  встречаются  после долгой разлуки, они падают на колени. Или спрашивают: «В порядке ли ваш желудок?». Если бы какому-либо китайцу вздумалось поклониться по европейскому обычаю, он получил бы пятьдесят ударов бамбуковой палкой по распоряжению мандарина. Если европейцы обнажением головы выражают своё уважение, то представители некоторых восточных народов выражают этим своё презрение.

В Гималаях мужчины имеют обыкновение при встрече поворачиваться друг к другу спиною, между тем как индусы хватают друг друга за бороды. Большая часть островитян Тихого океана имеют привычку при встрече тереться носами.  Этот обычай существует также у некоторых северных народов, а уроженцы группы Тонгских островов нежно прижимают нос ко лбу приветствуемого.

         Пренебрежением эстетических чувств кажется нам свойство поклона жителей острова св. Лаврентия в Тихом океане. Если тамошние жители выражают своё особое уважение и расположение, то плюют себе на ладони и натирают друг другу лица. Можно вообразить, что должен ощущать деликатный европеец, который сделается жертвой такой вежливости. Также не особенно должно быть приятно, когда представители другой национальности встретившемуся товарищу дуют в уши и при этом добродушно потирают друг у друга живот. В Ламузеке обитатели хватают руку приветствуемого и нежно проводят ею по своему лицу. Высшим изъявлением уважения считается, когда кидаются при встрече на землю и ногой приятеля легонько дотрагиваются до своего лица. Честь это выпадает на долю преимущественно начальников и священнослужителей. Африканские негры, приветствуя, хватают большой палец или все пальцы и жмут их до хруста, чем и выражают искренность чувств. В Египте, климат которого требует, чтобы человек сильно и правильно потел, при встрече спрашивают с участием: «Как вы потеете?». Не задать такой вопрос – значит выразить недостаток расположения. На Сокотре (остров у Восточной Африки) встречающиеся целуют друг друга в плечо, а на Онце ложатся на землю. В Северной Америке, где высока смертность детей, молодые женщины, встречаясь, сочувственно спрашивают: «Здорово ли ваше беби?» [4.]
       Таким образом, мы ознакомились с далеко не полным обозрением разнообразных выражений одного и того же чувства. Вполне вероятно, что некоторые формы этих приветствий совершенно устарели, исчезли. Что ж, тем любопытнее было узнать о них. 
2. Наши исследования
 Вместе с Галиной Валентиновной мы решили провести исследование в нашей школе, чтобы выяснить, как хорошо знают дети вежливые слова и насколько часто используют их в своей речи. Для этого мы составили анкету и провели опрос среди учащихся нашей школы (приложение 1). Всего в опросе принимало участие 42 респондента (учащиеся со 2 по 9 класс).
Письменный опрос показал, что учащиеся нашей школы знают много вежливых слов  (приложение  2).
Наиболее употребляемыми остаются слова приветствия - прощания: здравствуйте (отметили 36 человек – 86%) и близкие ему по значению – доброе утро – 7 (17%).  До свидания (отметили 22 человека – 52%), а также слова благодарности: спасибо (29 человек – 69%), пожалуйста (30 человек – 71%). 

К сожалению, другие слова: извините, простите, приятного аппетита, будьте здоровы и другие наши сверстники, как показали результаты опроса, употребляют редко. 

А вот наблюдение показало, что в речи использовать вежливые слова дети частенько забывают. Так, поздороваться с работниками школы при встрече забыли 8 человек, что составляет 17% всех учащихся. В столовой забыли поблагодарить поваров за вкусную еду 4 человека, то есть  8 % от общего количества учащихся школы. 
По результатам опроса можно сделать вывод, что половина детей считают себя вежливыми людьми и всегда употребляют в своей речи вежливые слова. Но есть такие ребята, которые совсем не говорят слов вежливости или употребляют их в своей речи редко.
Вместе с Галиной Валентиновной  мы составили  буклет «Вежливые слова», который, на наш взгляд, поможет учащимся нашей школы стать намного вежливее в своих словах и поступках (приложение 3),

Заключение

Слова вежливости имеют богатую историю.

Русская речевая культура переживает сегодня далеко не лучшие времена. Речевой этикет очень нуждается в активном сохранении, поэтому над развитием культуры общения нужно работать.

Психологи выяснили, что вежливые слова положительно влияют на человека, на его эмоциональное состояние. Конечно, если идут они от души, от сердца. Только в этом случае они сыграют свою волшебную роль.
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Приложение 1

Опрос
1. Часто ли вы употребляете слова вежливости?

а) всегда

б) иногда

в) редко

г) не употребляю

2. По отношению к кому чаще вы употребляете слова вежливости?

 а) к взрослым 

 б) к родственникам

 в) к друзьям, сверстникам

 г) ко всем

3. Назовите слова вежливости, которые обычно употребляете

________________________________________________________________________________

4. Считаете ли вы себя вежливым человеком? _________________________________________

5. Считаете ли ребят нашей школы вежливыми? _______________________________________
 Приложение 2
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Kun-6bin Kponuk, 0MeHb CKPOMHBIA 1 BEXITUBBINA.
OpHaxab!, BAOBOMb HAEBLINC KANYCTLI HA KPECTbAH-
CKOM OropoAe, oH cobpancs Gbino AOMO, Kak BAPYT
3ameTun nucuily. Ona Bosspawanacsk B nec. Ei ve
YAANOCH CTalWMTB KypuLly C KPECTBAHCKOTO ABOPA, U
OHa Gbina O4eHb CepavTa U ronoaHa.

Y Kponuka aporHyno cepaue. bexars, Ho kyaa? U
Kponuk onpomeTsio 6pocurncs k newepe. OH He 3Han,
4TO Tam NOAXUAANA ero Apyras rpo3Has ONacHoCTL
— B newyepe nocenunace 3mesi.

Kponuk, ogHako, Gbin XOpOoLLO BOCIUTAH W 3HaN, YTo
6e3 paspelueHns B 4yXOil JOM BXOAUTH He nonaraer-
A1 «HyXHO N03A0POBATLCH, — NMOAYMAN OH, — HO C
kem? C newuepoi, koHeuHo!» U, npucee Ha 3agHue
nanku, KPOTWIK BEXINMBO cKkasan:

— 3ppascreyiite, fobpas newepa! Paspewmte mHe,
noxanyicra, BOATH.

Mo yero xe o6pagoeanack 3mes, ycnbliias ronoc
Kponuka! Ona oueHb niobuna kponuube mMsco.

— Bxopure, Bxoaute! — oTBETMNA OHA, Xenasi obma-
HyTb Kponuka.

Ho Kponuk no ronocy npekpacHo noHsn, ¢ kem umeet
Aeno.

— lpocture, 4To A NOGECNOKOMN Bac, — ckasan OH.
— 1 coBcem 3abbin, 4TO MeHs KAET kponbumxa! flo
caupanma! — u Gpocuncs 6exartb NPoUb CO BCEX HOT.

Mpuckakan Kponuk B CBOI0 HOPY U NOAyMan o ToM,
YTO BEXNMBOCTL HUKOTAA ewé HUKOMY He noepeavna.

3mes e ceepHynack B knyBok U nposopuana:

TNyuwe 661 5 emy He oTeevanal Ox yX 3TU MHe BeXnu-
Bble kponmku! HyxHo xe 6bino eMy npocuTs paspete-
Hus BOWTH!

Bexenie efoga

— Ro6pblit pens! — Tebe ckasanu,
— [o6pbiit AeHb! — OTBETUN Tbi.
Kak age HUTOUKM CBA3aNN
TennoTel n AO6POTHI.

Ham xenator «/lo6poro nytu!»
— ByAeT nerye exatb W WATA.
— 3ApaBCTByiiTe! — Thbi CKaXellb YeNoBeKy,

— 3ppascrByiiTe! — OH CKaXeT HaM B OTBET.

W, HaBepHO, He NOMAET B anTeKy,
W 300poBbIM GyaeT MHOTO neT.

3a 4TO Mbl rOBOPUM «CNacnéo»?
3a BCE, YTO AenalT AN Hac.

W MBI NPUNOMHUTL He cMOrNK Bbi,
Komy ckasanm, ckonbko pas.

OTMEHUTBL, YTO NK, CNOBO «NOXanyicra»?
MNosTOpseM ero NOMUHYTHO,

Her, noxanyii, uto 6e3 «noxanyicra»
Ham CTaHOBMTCA HeyloTHO.

CnoBa uyaecHeiiwme 3t
Yenbiware Kaxaplit oueHb paa,
No6pelor Bapocnsie u aeTH

W ynbibHyTECS BaM cnewar.

BeXAMBOCTb HUUETO He CTOUT, HO MHOTO NPUHOCHT.
3a cnacubo kyma newa B MockBy Wwaa.

Cnacubo ToMy, KTO NOMT U KOPMHT,
a BABOE TOMY, KTO XA€6 - COAb MOMHMT.

Croa cnacubom kpacutcs.

Aobpoe CAOBO W KOLIKE NPUATHO.

OT yuTUBbIX (BEXAMBBIX) CAOB A3bIK HE OTCOXHET.
KaKoB npuBer, Tako oTBer.

MNpUBETAUBOE CAOBO rHEB Nobexaaer.

/NacKoBOE CAOBO AyulLE MATKOrO NMpora.

CBoero cnacubo He Xanei, a HyXoro He XAu.

He GyAb B AOARX NPUMETAUB, ByAb AOMa NPUBETAMB.

B npock6e NOKAOH He B noTepio.

Cnecy 60ATCA, @ BEXAUBOCT UTyT.
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